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Polityka Jakosci

HPC POLGEOL S.A. realizuje ustugi w zakresie ochrony srodowiska, hydrogeologii, geologii
surowcowej, geologii inzynierskiej, geotermii, kartografii geologicznej, badan laboratoryjnych.

Celami HPC POLGEOL S.A. sg:

zapewnienie wysokiej jakosci ustug,
utrzymanie liczacej sie pozycji na rynku,

state poszerzanie krggu zleceniodawcow,
doskonalenie kwalifikacji pracownikow Spéiki.
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Polityke jakoSci realizujemy poprzez:

e pefne zaangazowanie kierownictwa i pracownikow Spétki
w realizacje celow Polityki Jakosci,

e petnq wspotprace z Klientem,

e peinq zgodnosS¢ dziatanh z obowiqzujacymi przepisami prawa,

e dostosowywanie do zmieniajacych sie warunkow rynkowych,

e ksztattowanie racjonalnej polityki ekonomicznej,

e ocene ryzyka podejmowanych dziatan,

e badanie rynku Klientéw, poziomu spetnienia ich wymagan
i osiagnietego poziomu ich zadowolenia,

o doskonalenie procesow realizowanych w Spétce,

e szkolenie pracownikow Spétki,

e utrzymywanie i doskonalenie systemu zarzadzania jakosciq
zgodnego z normq ISO 9001:2015.

Pracownicy HPC POLGEOL S.A. znajg dokumentacje systemu zarzadzania jakoscig i stosujg
polityke jakosci oraz procedury w swojej pracy.

Odpowiedzialnym za realizacje polityki jakosci w HPC POLGEOL S.A. jest Prezes Zarzadu
zapewniajgc $Srodki niezbedne do jej realizacji.
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